Pistes pour réaliser le diagnostic de fonctionnement d’un établissement

1- Etat des lieux du fonctionnement de l’établissement

Cette première étape consiste à donner une image précise de l’établissement à ce jour afin de pouvoir poser un diagnostic qui sera une des bases de l’élaboration du projet d’établissement. De plus, certaines informations feront partie intégrante du contenu écrit du projet.

Cette analyse se fera d’une part sur le fonctionnement interne de l’établissement et d’autre part sur des éléments de son environnement qui ont des incidences directes ou indirectes sur son propre fonctionnement.

A- Regard sur les missions et objectifs de l’établissement 

a. Missions définies par l’appartenance à l’Enseignement Catholique
	Missions


	Actions réalisées 
	Satisfactions
	Insatisfactions (Pourquoi ?)


	Evolutions souhaitées

	Enseignement et éducation  selon une vision chrétienne (dignité de la personne…)


	
	
	
	

	Annonce du message de l’évangile


	
	
	
	

	Accompagnement des chrétiens dans leur foi


	
	
	
	


b. Regard sur la mise en œuvre des objectifs que s’est donné l’établissement 

	Domaines


	Outils possibles d’analyse 
	Objectifs
	Satisfactions
	Insatisfactions (Pourquoi ?)


	Evolutions souhaitées

	Dimension éducative


	Projet éducatif

· Sa formulation

· Son évaluation
	
	
	
	

	Dimension pédagogique


	Projets pédagogiques

Analyse des pratiques

Rencontres d’élèves
	
	
	
	

	Communication interne

Relations entre acteurs

Management


	Questionnaire  auprès des différents acteurs

Audit à partir d’entretiens
	
	
	
	

	Dimension économique


	Compte de résultats

Bilan 

évolution
	
	
	
	

	Communication externe


	Plaquettes, publicités, articles de journaux, portes ouvertes


	
	
	
	

	Développement

Recrutement


	Evolution des structures, des locaux, des effectifs
	
	
	
	

	Ouverture sur l’extérieur

Partenariats, réseaux …


	Listing des partenaires et des actions réalisées
	
	
	
	


B- Regard sur les forces et faiblesses


Il s’agit de rechercher de manière plus globale des éléments internes à l’établissement ayant une influence positive (forces) ou négative (faiblesses) sur son fonctionnement 

	Forces


	Faiblesses

	
	


C- Regard sur l’environnement de l’établissement
Il s’agit d’explorer les différents environnements de l’établissement pour déterminer leur influence sur l’établissement. 

Vous trouverez ci- dessous une liste d’exemples possibles à préciser et à compléter si besoin :
	
	Atouts, opportunités


	Points faibles, difficultés
	Perspectives, évolutions souhaitées

	· Environnement géographique (localisation, voies d’accès)


	
	
	

	· Environnement démographique (évolution de la population dans le territoire de recrutement)


	
	
	

	· Environnement social (représentations et attentes des publics à recruter et en formation)


	
	
	

	· Environnement économique (évolution du niveau de vie, de la situation de l’emploi et du tissu économique local, recensement et relations avec les autres structures de formation)


	
	
	

	· Environnement professionnel (relations avec les professionnels, attentes vis-à-vis de l’établissement)


	
	
	

	· Environnement institutionnel et politique (connaissance et présentation aux enseignants des projets de  la DDEC ; relations avec les organismes de tutelle, les collectivités territoriales, les organisations professionnelles)


	
	
	

	· Environnement juridique et réglementaire (organismes faisant respecter les lois, arrêtés sur le droit du travail, l’hygiène la sécurité…)


	
	
	

	· Autre type d’environnement : à préciser


	
	
	


D- Rédaction synthétique du diagnostic de fonctionnement de l’établissement (à partir des différents angles de vue)

2-       Enjeux et défis pour l’établissement 

Le diagnostic débouche sur la définition d’enjeux et de défis pour l’établissement pour les 5 ans à venir.

Les identifier contribuera à définir ou à conforter des orientations et des objectifs pour l’établissement

Dans un second temps, ces orientations nécessiteront la formulation commune de plans d’actions.

Ces défis peuvent porter sur différents domaines :

· L’enseignement

· La dimension éducative de l’établissement

· L’innovation pédagogique, la recherche

· La politique de communication externe de l’établissement

· Le développement  des partenariats inter établissements

· Etc.
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